2 P2 NIT: B0S00839a- 7

TEMA: ACLARACION DE CUENTAS

Fecha: 31/07/2025 Hora: 3:06 p. m. Lugar o forma de reunion: M_:_‘;?r:zﬂ Ciudad: Cartagena
MODALIDAD: |Capacitacién |Entrenamiento Reunién X
OBJETIVO
Aclaracion de cuentas a corte 31/05/2025
COMPROMISOS ANTERIORES: NA
DESARROLLO
Siendo las 3:06 p. m. se inicia Reunion Virtual en la plataforma Microsoft Teams con los siguientes
funcionarios:
NIRLIS ESTHER VIANA GUZMAN — Analista de Cuentas Por Pagar de EPS MUTUAL SER.

NIT 806,008,394,-7

SERGIO GOMEZ TORRES —  Profesional de Cartera ESE HOSPITAL REGIONAL MANUELA BELTRAN

NIT. 900190045
Se establecen los siguientes puntos.

1- Se realizd analisis de los servicios prestados y radicados por el prestador con corte a 31/05/2025 y se
evidencian los siguientes hallazgos:

COMPROMISOS

ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

IPS enviara cartera y nos comprometemos en reasignar cita para la conciliacion ERP - EBP 31/07/2025

Si necesita relacion de pagos. Los invito a realizar la consulta en la NUEVA PLATAFORMA PORTAL ZONA SER, Link:
https://portalzonaser.mutualser.com/auth/login

RUTA DE ACCESO; En el médulo FINANCIERA - PORTAL DE PAGO - PAGOS — CONSULTA DE PAGO

En caso de no saber cual es el correo para ingresar, por favor NO DILIGENCIAR LA SOLICITUD DE REGISTRO, que aparece al momento de iniciar
sesion, ya que las entidades ya tienen un usuario o correo administrador registrado en nuestra entidad.

Sin embargo, para conocer cudl es el USUARIO o CORREO ADMINISTRADOR para ingresar al portal ZONASER, debe enviar al correo
kyepe@mutualser.org la siguiente Informacion.

ASISTENTES
NOMBRE CARGO ENTIDAD FIRMA Y/O IMAGEN SOPORTE DE REUNION
NIRLIS ESTHER VIANA GUzMAN | AAnalista de Cuentas Por EPS MUTUAL SER. AT
Pagar de =
SERGIO GOMEZ TORRES Profesional de Cartera | o HOSPITALREGIONAL = EE—
MANUELA BELTRAN

cepcitn. Cartagena de Indias
01 8000 1188 5=
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